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[bookmark: _Toc8560_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15343_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc13924_WPSOffice_Level1]阜南县农产品追溯通用要求
[bookmark: _Toc9328][bookmark: _Toc29603]1 范围
本要求规定了阜南县农产品质量安全追溯的术语与定义、追溯管理、信息采集与管理、追溯实施、体系运行验证改进的内容。
本要求适用于阜南县农产品质量安全追溯体系的建立与实施。
[bookmark: _Toc31012][bookmark: _Toc32569]2 规范性引用文件
下列文件中的条款通过本标准的引用而成为本标准的条款。凡是注日期的引用文件 ，其随后所有的修改单（不包括勘误的内容）或修订版均不适用于本标准。凡是不注日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。
GB/T 20282 信息安全技术 信息系统安全工程管理要求
[bookmark: _Toc16181][bookmark: _Toc2397]3 术语和定义
[bookmark: _Toc4155][bookmark: _Toc29538]3.1 追溯
是以追溯码为信息传递工具，采用物联网技术，云计算及商品身份码防伪等技术实现产品批次信息的采集跟踪，实现对农食产品生产、流通、销售过程的全程信息感知、传输、融合和处理，实现农食产品“从农田到餐桌”的全程追溯。
[bookmark: _Toc32424][bookmark: _Toc21557]3.2 追溯深度	
农产品质量追溯中可追溯到的产业链的最终环节。 
[bookmark: _Toc4495][bookmark: _Toc18499]3.3 追溯参与方
从事与农产品生产、加工、运输、销售产业链上相关业务的企业或组织。
[bookmark: _Toc30275][bookmark: _Toc3828]3.4 追溯管理方
组织、协调、推动追溯参与方进行追溯体系建设、对追溯信息进行审核的主体单位。
[bookmark: _Toc2078][bookmark: _Toc24320]3.5 记录信息	
农产品生产、加工、流通中任意环节记录的信息内容。
[bookmark: _Toc2583][bookmark: _Toc7283]3.6 追溯信息	
具备质量追溯能力的农产品生产 、加工、流通各环节记录信息的总和。
[bookmark: _Toc14140][bookmark: _Toc19846]4 追溯管理 
[bookmark: _Toc18830][bookmark: _Toc26490]4.1 原则
[bookmark: _Toc27782][bookmark: _Toc5575]4.1.1 合法性原则
遵循国家法律、法规和相关标准的要求。
[bookmark: _Toc16447][bookmark: _Toc19285]4.1.2 完整性原则
追溯建设应覆盖农产品生产、加工、流通全过程；信息内容应覆盖本环节操作时间、地点、责任主体、产品批次。质量安全相关内容。
[bookmark: _Toc2681][bookmark: _Toc28644]4.1.3 真实性原则
溯源信息应是真实对象或环境所产生的，确保信息能反映真实的状况，不得人为篡改或编造信息。
[bookmark: _Toc32377][bookmark: _Toc2584]4.1.4 实时性原则
溯源信息应为实时信息，确保信息的时效性。实时性指信息自发生到被采集的时间间隔，间隔越短 就越及时，最快的是信息采集与信息发生同步。
[bookmark: _Toc32459][bookmark: _Toc24672]4.1.5 高效性原则
应充分运用网络技术、通讯技术、条码技术等，建立高效、精准、快捷的农产品质量追溯系统。
[bookmark: _Toc7981][bookmark: _Toc1524]4.1.6 科学性原则
追溯体系建设应科学严谨，符合事物发展的规律。
[bookmark: _Toc16609][bookmark: _Toc19695]4.2 要求 
4.2.1追溯参与方应建立追溯体系并实施追溯。 
4.2.2追溯管理方根据本要求明确记录要求，以及记录保存方法、保存期限等要求。追溯参与方应根据产品特点制定相应的追溯作业规范，保证产品的可追溯。 
4.2.3追溯管理方应制定适宜的培训、监管和审查制度，对追溯参与方进行必要的培训。 
4.2.4追溯管理方与参与方在实施追溯后，应共同对追溯体系进行验证与改进，确保追溯体系的记录连续，真实，保障追溯体系的有效性。
[bookmark: _Toc24143][bookmark: _Toc32284]4.3 信息采集
[bookmark: _Toc7446][bookmark: _Toc4201]4.3.1 基本要求
4.3.1.1信息应记录农产品的生命周期过程，包括产地 、生产、加工、包装 、检验、储运 、销售 等环节，包括但不限于：产地信息、产品信息、客户信息、质量信息、收发货信息及监管信息等。 
4.3.1.2信息记录应真实、准确、及时、完整、持久，易于识别和检索。采集方式包括纸质记录和计算机入录等。
4.3.1.3追溯参与方应采集基本溯源信息，在实现溯源目标的基础上，宜加强扩展溯源信息的采集。
4.3.1.4信息采集应根据实际情况，个性化配置，若产品涉及流程少于所列环节，组织可依据自身需要，采集所历经环节的溯源信息。若产品涉及流程多于所列环节，需要按照溯源信息完整性原则，将新增流程中的溯源信息予以采集。
4.3.1.5追溯建设方应对追溯信息进行监督，审查。对公众公开相应的追溯信息。
[bookmark: _Toc22139][bookmark: _Toc10354]4.3.2 采集内容
4.3.2.1 生产信息
农产品生产信息采集内容包括但不限于：生产企业信息、产地信息、种质信息、种植（或养殖）信息、投入品使用信息、病虫草害（或疫病）信息、采收信息、检测信息、初级产品信息和相关扩展溯源信息。
4.3.2.2 加工信息
农产品加工信息采集内容包括但不限于：加工企业信息、辅料信息、加工过程信息、产品信息、包装信息和相关扩展溯源信息。农产品在包装、保鲜过程中使用的保鲜剂、防腐剂、添加剂等应符合《农产品质量安全法》的要求。
4.3.2.3 检测信息
检测信息产品采集内容包括但不限于：检测机构的名称、地址、检测范围、检测设施、检测产品的品种、抽样基数和抽样数、检测环境、检测日期、检测项目和结果、不合格的处置方式、企业产品自检原始记录或者第三方权威机构的检验报告。 
4.3.2.4 贮存和流通信息
农产品流通信息采集内容包括但不限于：物流经营企业信息、产品来源信息、产品信息、仓储信息、 运输信息和相关扩展溯源信息。
农产品在运输、贮存过程中使用的保鲜剂、防腐剂、添加剂等应符合《农产品质量安全法》的要求。
4.3.2.5 销售信息
农产品销售信息采集内容包括但不限于：经销商信息、产品来源信息、产品信息、批发信息、零售 信息和相关扩展溯源信息。
[bookmark: _Toc22607][bookmark: _Toc29241]4.4 信息管理
[bookmark: _Toc23356][bookmark: _Toc9009]4.4.1 信息整理
对采集的信息进行分类、归类、分析、汇总，保持信息的真实性。
[bookmark: _Toc22924][bookmark: _Toc16869]4.4.2 信息存储
4.4.2.1溯源信息宜采用纸质材料、光盘、磁盘、电子设备、溯源标签等介质进行存储。
4.4.2.2临时记录或短期存储的溯源信息可采用纸质进行存储，长期存储的溯源信息宜采用光盘、磁盘、电子设备、溯源标签等方式进行存储。纸质记录及时归档，并应转成电子记录，电子记录应及时备份，所有信息应保存2年以上。
4.4.2.3各种存储的信息应按照农产品的形成过程及时间先后顺序建立信息档案。
4.4.2.4溯源信息的保存期限应当比最终产品的保质期至少长 2 年。
[bookmark: _Toc25993][bookmark: _Toc15910]4.4.3 信息传输
上一环节操作结束时，应及时通过网络、纸质记录等形式，将信息传输给下一环节。企业（组织或机构）汇总诸环节信息后传输到追溯系统。任何的溯源信息载体均应保证信息的传递，应将信息按要求传输到下一环节，保持信息的连贯性，可实现逆向追溯。
[bookmark: _Toc16885][bookmark: _Toc3851]4.4.4 信息查询
按职责要求进行信息查询，鼓励生产和经营者通过语音、互联网、电讯等各类方式进行溯源查询。凡经相关法律法规规定，应向社会公开的质量安全信息均应录入于质量安全追溯与监管平台。
[bookmark: _Toc11291][bookmark: _Toc7985]4.4.5 信息安全
4.4.5.1组织应依照国家有关信息安全的法律、法规，建立溯源信息安全管理制度，落实信息安全责任，规范信息安全管理。
4.4.5.2存放信息的各类介质应采用取相应的保护措施，防止被盗、被毁和受损；应该删除和销毁的数据，要有有效的管理和审批手续，防止信息丢失或被非法拷贝。
4.4.5.3信息系统安全应符合 GB/T 20271 的要求，应对信息进行定期备份。有条件的，可设立专用服务器，集中管理溯源信息。
4.4.5.4操作人员应实行专人负责、授权登录、密码管理，防止非法使用。未经允许，操作人员不得泄露。
[bookmark: _Toc10603][bookmark: _Toc12053]4.5 追溯流程
[bookmark: _Toc10465][bookmark: _Toc20780][bookmark: _Toc25302]4.5.1 生产可追溯
农产品的种养殖生产过程应建立生产者的档案，农产品出场应带有产地信息随品流通。
[bookmark: _Toc25419][bookmark: _Toc20153]4.5.2 交易可追溯
农产品的流通过程应建立流通经营者的档案，农产品应带有流通信息随产品交易；批发市场交易实行索证索票、出证出票。从事批发交易的外地客菜经营者和本市基地菜农，要按照“进场时办理登记、交易前检测农产品质量、交易时出具规范票据”的流程进行规范交易；零售市场实行进场索证索票，单位交易出具销售票据。
[bookmark: _Toc15034][bookmark: _Toc32267]4.6 实施追溯
4.6.1追溯参与方应保留相关的追溯信息、积极响应客户和管理方的追溯请求并实施追溯。
4.6.2发生以下以下情况应及时实施追溯：
——发现产品有质量问题时； 
——根据客户提出的追溯要求，向客户提交相关追溯信息； 
——当上、下环节企业对商品有疑问时，应根据情况配合进行追溯； 
——当发生安全事故时，应快速实施追溯； 
——在追溯管理方有追溯要求时，应及时提供追溯信息； 
4.6.3实施追溯时，应将相关追溯信息数据封存，以备检查。 
[bookmark: _Toc19772][bookmark: _Toc15832]5 追溯体系运行验证与改进
[bookmark: _Toc17592][bookmark: _Toc24858]5.1 企业自查
[bookmark: _Toc9455]5.1.1 农产品生产和经营的组织、机构或企业，应建立健全自查制度，定期对农产品质量安全溯源管理体系的实施计划、运行情况、农产品质量控制情况、不合格的处置和改进情况进行自查。
[bookmark: _Toc30004]5.1.2 农产品出现质量问题时 ，企业（组织或机构）应依据追溯体系，迅速界定产品涉及范围，提供相关记录，确认追溯深度，确定农产品质量问题发生的地点、时间、追溯单元和责任主体，为问题处理提供依据。并按相关规定对该批次产品采取召回或销毁等措施。
[bookmark: _Toc8918][bookmark: _Toc11144]5.2 监督检查
5.2.1 检查方式
农产品质量安全溯源的管理部门及相关管理单位需组织人员进行农产品质量安全溯源的监督检查和考核。
5.2.2 检查内容
[bookmark: _Toc2604_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23312]5.2.2.1 组织领导
（1）实行农产品质量安全追溯管理的组织机构、领导作用及职责；
（2）溯源管理的部门或日常管理人员配备及日常管理的工作及相关职责的履行情况；
（3）开展追溯管理的工作方案或工作计划及总结情况；
（4）进行农产品质量安全追溯管理工作的宣传和教育情况；
（5）实施农产品质量安全管理部门对相关被管理部门的日常检查制度。
（6）负责落实进场经营者的追溯管理工作。
[bookmark: _Toc23980]5.2.2.2 规范操作流程
（1）生产经营者的建立档案的及时性、完整性和正确性；
（2）溯源信息记录的及时性、内容的完整性、记录的正确性；
（3）溯源信息传递的符合性，逆向溯源是否畅通。
[bookmark: _Toc10538]5.2.2.3 农产品质量控制系统
（1）农产品质量的验收、检验制度的实施情况；
（2）对上一环节传递农产品的验收情况；
（3）设置蔬菜农残检测室或落实检测场所；检测设备配备；
（4）农产品质量检测的实施情况、检测的错检率、漏检率和误检率；
（5）检测结果的公布及时性。
[bookmark: _Toc30701]5.2.2.4 质量问题农产品的控制系统
（1）出现问题产品时的隔离、记录、处置、控制和召回情况；
（2）出现问题产品时的上报、公布情况；
（3）对出现问题的分析、纠正措施和改进的情况；
（4）接收投诉处理情况。
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